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Playbook "Rolou IA"

Como puxar uso produtivo de IA sem contar token

Token mede clique; relato semanal + cruzamento com uso real mostra valor de verdade — e ninguém quer ser o próximo 
"Claudeonomics".
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01  Por que parar de contar token

Token mede volume, não resultado. Vira ranking bobo que ninguém quer liderar 

— foi o que aconteceu com o painel "Claudeonomics" na Meta: rankeou 85 mil 

funcionários por token consumido, virou piada e saiu do ar em 2 dias.

A conta que funciona: toda semana, cada pessoa conta em 2 minutos o que fez de 

concreto com IA — e você cruza esse relato com o uso real que o Enterprise já 

mostra no painel.

Resumindo: história contada + dado de uso real, nunca métrica de volume 
sozinha.

85 mil
funcionários rankeados por token na Meta

2 dias
até o painel "Claudeonomics" sair do ar

2 min é o tempo pra contar o que rolou na 
semana
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02  O ritual: "Rolou IA"

Cadência semanal, no canal onde o time já vive

Quinta à tarde

Lembrete sai no #rolou-ia (Slack, formulário ou 
e-mail)

Sexta até 18h

Prazo pra responder: 4 perguntas rápidas, 2 
minutos

Segunda de manhã

Digest com destaques da semana, sem ranking

Onde acontece:  canal dedicado no Slack (#rolou-ia), postagem livre no fio. Pra quem não usa Slack no dia a dia, mesma pergunta por formulário curto 
(Google Forms/Typeform) ou e-mail direto pro facilitador.
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02.1  As 4 perguntas do formulário

O que você fez com IA essa semana?
Conta o projetinho, a automação ou a tarefa.

Quanto tempo isso te poupou?
Ou o que teria sido pior sem a IA.

Rolou alguma trava ou frustração?
Vale contar também, ninguém vai te julgar.

Alguém do time pode reaproveitar?
Cola o prompt, o link ou o passo a passo.
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03  O que conta como "vitória" (não token)

Automação de tarefa repetitiva

Script, workflow ou agente que substitui trabalho manual 
chato.

Ferramenta interna criada

Mini-app, bot ou dashboard que outros do time também 
passaram a usar.

Aceleração de entrega

Algo que ia levar dias e saiu em horas por causa da IA.

Melhoria de qualidade

Revisão que pegou um erro de código, contrato ou texto 
que passaria batido.

Prompt ou fluxo reaproveitável

Virou 'receita' pronta que qualquer um do time pode 
copiar e colar.

Aprendizado público

Uma tentativa que não deu certo mas ensinou algo útil 
pro time.
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04  Cruzando relato com uso real do Enterprise

Nenhum quadrante é motivo pra punição — são sinais diferentes de ação.

USA MUITO USA POUCO

RELATA
MUITO

RELATA
POUCO

Hábito real 

Os dois sinais batem. Convidar pra destaque do digest e 
demo rápida em reunião.

Relato sem uso no painel

Pode ser impacto pontual ou shadow AI. Pedir pra mostrar 
o prompt/fluxo real.

Uso sem relato

Pode ser uso raso ou falta de hábito de contar. Gestor 
puxa conversa, sem cobrança.

Ainda não engajou

Geralmente falta ideia por onde começar. Mandar 2-3 
exemplos prontos do time.
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05  Como reconhecer (sem virar ranking)

Shoutout no digest semanal com nome + uma 
linha — sem ranking numérico.

'Prompt da semana' fixado no topo do canal, 
pronto pra copiar.

Convite pra demo ao vivo de 5 minutos na 
próxima reunião de time.

Emoji/reação customizada no Slack (ex: :rolou:) —
um selinho colecionável.

Menção de 30s no all-hands mensal citando os 
casos que mais se destacaram.

Brinde bobo e barato (adesivo, caneca, camiseta) 
— gracinha, não prêmio.
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06  Primeiro mês: 4 semanas pra rodar

1

Semana 1 — Anunciar

Criar canal/formulário, postar a 
mensagem do ritual. Facilitador posta o 
próprio exemplo primeiro.

2

Semana 2 — Primeira coleta

Mandar lembrete de quinta, publicar o 
primeiro digest mesmo com poucas 
respostas.

3

Semana 3 — Cruzamento público

Digest traz número agregado (relatos vs. 
uso real); gestores puxam 1:1s nos 
quadrantes de atenção.

4

Semana 4 — Consolidar rotina

Automatizar lembrete, formalizar 
reconhecimento e revisar o que travou 
nas 3 semanas.



Token mede clique;
relato semanal + cruzamento com uso real mostra valor de 

verdade.

E ninguém quer ser o próximo "Claudeonomics".

07 de julho de 2026 Elaborado por Luiz Claudio — CEO, LC SEC


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9

